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Descripción General 
 

Nombre del Proyecto: Fast and Fair - Estrategia técnica para el apoyo de CARE a la 
entrega de vacuna contra el COVID-19 en Guatemala 

Ubicación del Proyecto 6 comunidades de San José Poaquil, Chimaltenango, Guatemala 
Período de ejecución del proyecto septiembre 2021 – agosto 2022 
Población atendida  Directa:      1,210 personas  

Indirectas: 5,590 personas  
Monto Presupuestario USD$ 30,000.00 
Ejecución al 31 de abril 2022 USD$ 30,000.00 (100%)  
Organización Socia Asociación de Servicios Comunitarios de Salud -ASECSA- 
Donante Vaccine Pooled Fund – CARE USA 
Información de contacto Lilian López/Rogelia Soto 

(lilian.lopez@care.org/rogelia.soto@care.org) 
 

I. Resumen de ejecución del Proyecto. 
 

La pandemia COVID-19 ha impactado la economía, las condiciones políticas y sociales en todos los 
países del mundo, sin embargo, los países con una economía alta han alcanzado casi el 100% de su 
población vacunada, por otro lado los países en vías de desarrollo como es Guatemala reportan 
registros estadísticos demuestran que sólo el 36% cuenta con un esquema completo. Es ampliamente 
conocido que mientras queden países sin vacunar, continuarán desarrollándose nuevas variantes del 
SARS-CoV-2, que dificultarán poner fin a la pandemia, es por lo tanto imprescindible lograr que la 
vacuna llegue de forma rápida y segura a todos los países y a todas las personas sin discriminación.  
 
Guatemala forma parte del mecanismo COVAX en la modalidad de país autofinanciado. El total de 
dosis administradas contra COVID-19, hasta el 31 marzo 2022 es de 16.7 millones. De este total, el 54% 
corresponde a personas vacunadas con primera dosis, el 36.1 % a personas con esquema completo de 
vacunación y el 5% restante a aquellos que adquirieron una dosis de refuerzo posterior a la 
vacunación completa. La población estimada de Guatemala para aquellos elegibles a vacunarse (12 
años en adelante) es de aproximadamente 13 millones de personas; esto significa que menos del 50% 
de la población elegible ha sido inmunizada con el esquema completo, haciendo de Guatemala el país 
con la tasa de vacunación más baja de Centroamérica y la segunda más baja de Latinoamérica, solo 
por delante de Haití (imagen 1).  
 
Una confluencia de factores ha llevado a Guatemala a tener una tasa de vacunación tan baja; la 
restricción global en el suministro de vacunas, las regulaciones nacionales y los obstáculos logísticos 
y presupuestarios han dado como lugar la dificultad en adquisición de vacunas. Así mismo, las 
instituciones estatales de salud, han encontrado mucha resistencia, desinterés y desconfianza de la 
población respecto a la vacunación, sobre todo en departamentos inminentemente rurales y con 
población mayoritariamente indígena, lo cual puede explicarse fácilmente por la falta de campañas 
de información y promoción sobre la vacunación, los posibles efectos secundarios y sobre todo en un 
leguaje culturalmente y lingüísticamente pertinentes, disponibles/accesibles en todas las 
plataformas y medios de comunicación [pancartas, spots radiales, medios televisivos y redes sociales].  
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Particularmente en el municipio de San José Poaquil [municipio de intervención del proyecto] en el 
departamento de Chimaltenango, tiene una población total de 33,454 personas, de las cuales el 70% 
pertenece al pueblo indígena. Los datos al contagio del virus, ha tenido una alta tasa de casos 
positivos de COVID-19 con una incidencia acumulada de 1113.4 casos por 100,000 habitantes y antes 
de la intervención del proyecto, únicamente el 14% de la población se encontraba con un esquema 
completo de vacunación (dos dosis), de acuerdo con los registros del Ministerio de Salud Pública y 
Asistencia Social1.  
 
El proyecto se ejecutó por CARE en asocio con la Asociación de Servicios Comunitarios de Salud -
ASECSA-, asociación no gubernamental, no lucrativa, conformada por una red de 58 organizaciones 
comunitarias de salud. Entre los programas socios que integran ASECSA se encuentran clínicas y 
hospitales comunitarios; asociaciones de promotores, promotoras de salud; comadronas; 
cooperativas; terapeutas tradicionales, campesinos/as, pastorales de salud. El trabajo de ASECSA 
impacta, especialmente en la población rural-indígena y ladina pobre con pocas posibilidades de 
acceso a los servicios de salud. 
 
La primera fase del proyecto tuvo como objetivo fortalecer y crear las condiciones institucionales y 
alianzas con instituciones que trabajan el tema de salud a nivel comunitario, con el objetivo de 
fortalecer la prevención comunitaria del COVID-19 mediante el acompañamiento y apoyo a actores 
locales a nivel comunitario, desarrollando acciones de información masiva y promoción de la 
vacunación; campañas, perifoneo y spots informativos, Así mismo facilitar condiciones para la 
capacitación del personal de salud comunitario (Comadronas [parteras] y Promotores de salud) para 
casos leves y moderados, y coordinación con el Centro de Salud local a través de la implementación 
de charlas culturalmente relevantes para la población de mujeres embarazadas.  
 
 

 
1 https://tablerocovid.mspas.gob.gt/ 

Imagen 1. Porcentaje de personas vacunadas contra COVID-19 en Latinoamérica, al 31 de marzo de 2022. 

Fuente: Our world in data, 2022. 
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II. Resultados fase I: Creación de las condiciones institucionales y alianzas 
para el trabajo integral en salud 
 

1. PROTEGER Y EMPODERAR 
 

1.1. Fortalecimiento de capacidades técnicas de CARE Guatemala para implementar la 
Estrategia de Salud Integral mediante la contratación de un especialista en salud 

 
Con la integración de personal especializado en la temática de salud [una Coordinadora 
de proyectos de Acceso a Salud Integral] técnicamente se ha fortalecido las capacidades 
de la oficina de País de CARE Guatemala y el Programa Identidad y Derechos de Niñas, 
Jóvenes, Mujeres Indígenas y Mestizas, para la implementación de la Estrategia de Salud 
Integral, por lo que se desarrollaron las siguientes acciones:  
 
a. Coordinar e implementar la Estrategia de Salud Integral: A marzo del 2022 se han 

participado en 24 reuniones a nivel institucional de CARE Guatemala y con cinco 
actores del sector salud como: la Asociación de Servicios Comunitarios de Salud, 
Mesa nacional por los derechos de las Niñas y las Adolescentes -Mesa Niña- (imagen 
2), Movimiento Nacional de Comadronas Nim Alaxik, Girls not Brides2, Representantes 
de la Iniciativa Fast and Fair de Latinoamérica (Honduras, Ecuador y Guatemala), en 
el marco de implementación de la Estrategia de Salud, atención a los requerimientos 
y necesidades de salud de las niñas/adolescentes, mujeres jóvenes y adultas [como 
prioridad institucional].   
 
Así mismo, se han desarrollado herramientas teóricas y metodológicas, como el 
Análisis Rápido de Género (RGA por sus siglas en inglés) [actualmente en revisión] 
que recopila información de fuentes primarias y secundarias del contexto y 
condiciones de salud de Guatemala país; y cuya información orienta la intervención 
de la Oficina de País para responder a las prioridades de salud de mujeres y niñas.  
 
Se ha diseñado además, la Estrategia de Salud de CARE Guatemala [actualmente en 
revisión], construyéndose desde la experiencia con la que cuenta el programa 
Identidad y Derechos, principalmente en relación con el trabajo con mujeres y niñas 
en el ámbito de salud sexual y reproductiva y la prevención de violencia de género. 
Así mismo, se ha trabajado el tema de prevención de COVID-19 y promoción de la 
vacunación contra SARS-COV-2 mediante estrategias de comunicación y de 
capacitación a actores clave a nivel comunitario.  
 
 
 
 
 

 
2 Girls Not Brides constituyen una red diversa de organizaciones de la sociedad civil que trabajan para abordar los 

matrimonios y las uniones infantiles, tempranas y forzadas en todo el mundo. 
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b. Desarrollar planes operativos y hoja de ruta de seguimiento: Se han diseñado e 
implementado instrumentos programáticos, como planes operativos y rutas de 
seguimiento y evaluación en la implementación de acciones relacionadas a la 
estrategia y temas de salud a nivel del Programa/oficina de País en contextos de 
violencia y emergencias sanitarias. Los planes que se han elaborado actualmente 
son: Plan de Acción para la implementación de Jornadas Médicas a Mujeres 
Sobrevivientes de Violencia, y Propuesta para Equipamiento y Adecuación una 
Clínicas Médicas especializadas en la atención de Mujeres Sobrevivientes de 
Violencia.  
 
Estas propuestas se realizaron en el marco de la implementación del Proyecto 
Transfórmate – Mujeres libres de Violencia, para ser implementados en los Centros 
de Apoyo Integral para Mujeres Sobrevivientes de Violencia (CAIMUS) y así dar 
respuesta a la escasa atención médica primaria disponible para las mujeres 
sobrevivientes de violencia y las mujeres de escasos recursos económicos o acceso 
limitado a servicios de salud. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                 

Imagen 2. Reuniones con instituciones nacionales que participan en la Mesa Niña, año 2022. 

Fuente: Mesa Niña, 2022. 

Imagen 3. Propuestas Plan de Acción de Jornadas Médicas y Adecuación y Equipamiento de Clínica Médica 

Fuente: CARE Guatemala, 2022. 
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c. Establecer y coordinar alianzas y sinergias con organizaciones de salud: 
Considerando los actores/as identificados a través del mapeo realizado, se 
priorizaron 10 actores claves para establecer posibles alianzas y asocios a nivel de 
organizaciones y actores individuales o colectivos de salud pública del país, para 
impulsar acciones conjuntas que apoyen y fortalezcan las intervenciones en atención 
a la salud a nivel comunitario de las mujeres y las niñas indígenas y mestizas. 
 
Se ha tenido acercamiento con instituciones de salud pública, salud integral, así 
como con otros actores atienden el tema salud, tales como asociaciones de 
comadronas, promotores de salud, universidades e instituciones gubernamentales y 
no gubernamentales. Se han sostenido reuniones con el Observatorio de Salud 
Sexual y Reproductiva (OSAR), la Asociación de Servicios Comunitarios de Salud 
(ASECSA), el Instituto de Salud Incluyente (ISIS), el Movimiento Nacional de 
Comadronas Nim Alaxik, la Asociación de Desarrollo Comunitario Cakchiquel 
(ADECCA), la Universidad del Valle de Guatemala (UVG), La Asociación de Estudios y 
Proyectos de Esfuerzo Popular (EPRODEP), entre otros, que han mostrado interés en 
la atención de las necesidades de salud de la población y que se alinean con los 
objetivos y ejes de trabajo de CARE Guatemala.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

  
d. Participar en webinars, reuniones y mesas de trabajo e incidencia relacionados con 

el tema salud: Se mantiene una participación activa en los webinars [reuniones 
realizados mensualmente] que están relacionados en el tema salud, principalmente 
en el CANVAS3 salud y su implementación a nivel de país, presentando información 
relevante al avance de la aplicación en la población guatemalteca, la evaluación en 
la propagación del virus y las acciones que se han desarrollado en el marco del 
proyecto, tal como las reuniones mensuales de la iniciativa Fast and Fair en la región 
de LAC (imagen 5).   

 
Asimismo, la participación en espacios de incidencia y mesas de trabajo, tales como 
la Mesa Nacional por los derechos de las Niñas y las Adolescentes -Mesa Niña-, la 

 
3 CANVAS hace referencia a la planificación anual de CARE 

Imagen 4. Reunión CARE e ISIS para próxima implementación de proyecto de vacunación contra COVID-19 

Fuente: Care Guatemala, 2022. 
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Mesa Nacional por la Educación Integral en Sexualidad y Girls not Brides (imagen 6), 
para posicionar los derechos y demandas de las niñas/adolescentes relacionadas a 
los derechos sexuales y reproductivos y la educación integral en sexualidad a nivel 
nacional y regional. Se apoyó en el replanteamiento de planes operativos y acciones 
de consolidación de alianzas a nivel regional.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

   
1.2. Fortalecer la atención primaria comunitaria en un territorio maya - 

Implementación del Proyecto “Prevención Comunitaria ante el COVID-19” 
en San José Poaquil, Chimaltenango 

 
En función del fortalecimiento de los mecanismos de información, sensibilización sobre 
la aplicación de la vacuna contra el COVID-19 y poder aumentar la cobertura y las tasas 
de vacunación contra COVID-19  en la población de San José Poaquil, Chimaltenango, El 
asocio con la Asociación de Servicios Comunitarios de Salud -ASECSA-, organización con 
más de 40 años de experiencia en la promoción del derecho a la salud comunitaria, 
integral a través de la capacitación, capacitación, reconstitución de prácticas 
ancestrales, acompañamiento, consejería y la defensa del derecho a la salud y a la vida, 
se logró la implementación conjunta del proyecto de Prevención Comunitaria ante el 
COVID-19. 

Imagen 6. Taller Mesa de la Niña y Girls not Brides 

Fuente: Mesa Niña 2022 

Imagen 5. Presentaciones realizadas ante CARE LAC de la iniciativa Fast and Fair 

Fuente: Mesa Niña 2022 
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Las acciones del proyecto se ejecutaron durante los meses de diciembre de 2021 a 
febrero de 2022 en el municipio de San José Poaquil, Chimaltenango, cuya proyección 
de población al año 2,022 es de 33,932 personas, sin embargo, la población elegible para 
ser vacunada (mayores de 18 años) es de 29,527 personas4. Previo a la ejecución de este 
proyecto, el municipio tenía una alta tasa de contagios de SARS-CoV-2 y únicamente el 
14.8% de la población contaba con esquema completo (2 dosis) de vacunación contra 
COVID-19 y posterior a la implementación del proyecto, se reportó una tasa de 
vacunación de esquema completo (2 dosis) de 41%, teniendo un aumento total del 
26.2% (tabla 1).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
La intervención principal se desarrolló en la prevención comunitaria del COVID-19, la 
capacitación del personal de salud comunitario (Comadronas y Promotores de salud) 
para la atención de casos [de contagio] leves y moderados mediante la impartición de 
charlas culturalmente pertinentes a pacientes del Centro de Salud de San José Poaquil 
y la sensibilización y concientización de la población a nivel municipal y comunidad 
respecto a la importancia de la vacunación a través de cuñas radiales y el perifoneo. Se 
logró el cumplimiento de los objetivos establecidos en el proyecto, implementando una 
lógica de intervención desde el nivel estratégico, municipal y comunitario, con las 
acciones siguientes:  
 

 
4 https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/ 
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a. Acciones de promoción y sensibilización con pertinencia cultural sobre medidas de 
prevención y vacunación ante COVID-19  

 
Con el objetivo de promocionar y sensibilizar a la población de San José Poaquil 
desde una pertinencia étnica, lingüística y cultural acerca de la importancia de 
continuar con medidas de prevención, así como promocionar la vacunación contra 
COVID-19: 
 
✓ Sensibilización de pacientes embarazadas del Centro de Salud sobre la 

importancia de la vacunación contra COVID-19 
 
Las estadísticas a nivel mundial y nacional reflejan que el COVID-19 presenta un 
riesgo más grave en las mujeres embarazadas y esto ha dado como resultado un 
aumento en la tasa de mortalidad por el virus en esta población. Así mismo, a 
raíz de la confirmación de la seguridad de las vacunas contra COVID-19 en las 
mujeres gestantes y el consecuente aumento en la vacunación de ellas, se ha 
hecho evidente la relación inversamente proporcional entre disminución de la 
morbi-mortalidad por COVID-19 en el embarazo, con el aumento en la 
vacunación.  
 
En Guatemala, principalmente en el contexto rural y con población indígena, la 
vacunación en general y en mujeres embarazadas específicamente, ha resultado 
ser todo un reto para las autoridades de salud. Según datos del Ministerio de 
Salud Pública y Asistencia Social (MSPAS) al mes de diciembre de 2021, de cada 
diez mujeres embarazadas solamente cuatro se habían vacunado contra el 
COVID-19 y de las cuatro, solamente tres tenían un esquema completo (dos 
dosis). Por ello en el marco del proyecto se priorizó la atención a las mujeres 
embarazadas como población objetivo a sensibilizar e informar con relación a su 
vacunación. 
 
En referencia a esta situación se desarrollaron cinco charlas informativas y de 
sensibilización respecto a las medidas de protección durante el embarazo y a la 
vacunación contra COVID-19, a 85 mujeres embarazadas de distintas 
comunidades de San José Poaquil, todas pertenecientes a la grupo poblacional 
kaqchikel, que oscilaban entre las edades de 16 a 40 años, así mismo también 
participaron en estas charlas, 10 hombres, parejas de las mujeres embarazadas. 
Estas charlas tuvieron lugar en el Centro de Salud de la cabecera municipal, de 
donde las mujeres eran atendidas como pacientes y se encontraban recibiendo 
su respectivo control prenatal.  
 
En la primera charla se evidenció que la cantidad de mujeres embarazadas que 
contaba con un esquema completo de vacunación estaba por debajo del 40% (de 
las 14 mujeres presentes en el evento), y las razones que estas mujeres exponían 
sobre su reticencia a la vacuna, eran en su mayoría debidas a la alta 
desinformación y creencias con relación a los componentes y los efectos 
secundarios de las vacunas contra COVID-19. En las subsiguientes charlas, se 
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intensificaron los esfuerzos respecto al abordaje de los mitos y creencias sobre 
las vacunas, y consecuentemente durante las últimas charlas se hizo evidente el 
aumento en la vacunación de las mujeres gestantes, ya que durante el último 
sondeo realizado en el Centro de Salud de San José Poaquil, el 80% de las 
mujeres kaqchikeles embarazadas que acudieron a su cita de cuidados 
prenatales se encontraba inmunizada activamente con un esquema completo de 
vacunación contra COVID-19. (ver anexo I) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       

 
b. Fortalecimiento de capacidades en el personal de salud comunitario sobre manejo 

de casos y vacunación contra COVID-19 desde la comunidad 
 

El sistema de salud pública en Guatemala debe dar cobertura a aproximadamente el 
70% de la población total del país, sin embargo, a pesar de los esfuerzos y de las 
continuas estrategias, se calcula que aproximadamente un 30% de este 70% de la 
población no tienen acceso al sistema público de salud.  Este déficit de cobertura se 
sitúa en un alto porcentaje de la población indígena y de las áreas rurales, y aquellos 
contextos de pobreza y pobreza extrema. Es precisamente en estos contextos donde 
la medicina natural ancestral y los terapeutas tradicionales asumen la 
responsabilidad de brindar alivio a los padecimientos en salud de esta población. 
 
Las comadronas y promotores/as de salud comunitarios son ampliamente 
reconocidos y respetados en las comunidades, sobre todo por la población indígena 
y rural; y por lo tanto, es importante que estos actores sean uno de los ejes clave 
para poder contener y tratar el COVID-19 en la comunidad. Así mismo, es 
fundamental que la estrategia de aceptación y confianza hacia la vacuna sea primero 
enfocada hacia los líderes comunitarios, terapeutas tradicionales y figuras de 
liderazgo en la comunidad; ya que ellos como actores sociales influyen en las 
decisiones y aceptación de propuestas e iniciativas a nivel comunitario.  
 
En el marco del proyecto, se fortaleció la atención primaria a nivel comunitario por 
medio de la promoción y sensibilización con pertinencia étnica y cultural sobre las 

Imagen 7. Charla a pacientes embarazadas sobre vacunación contra COVID-19, Centro 
de Salud San José Poaquil, febrero 2022. 

Fuente: CAREA Guatemala, 2022. 
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medidas de prevención del COVID-19, principalmente la vacunación, y así generar 
información y sensibilización sobre impacto de la pandemia y como establecer 
mecanismos inmediatos de atención o reducir los riesgos de contagio a nivel 
comunitario y nacional, por lo que se desarrollaron capacitaciones donde 
participaron 30 promotores/as de salud y comadronas de San José Poaquil y 
adquirieron conocimientos para la prevención de contagio y como desde el 
desarrollo de labor en salud a nivel comunitario promocionar la aplicación de la 
vacunación contra COVID-19. 

 
✓ Capacitación de promotores/as de salud sobre atención, prevención y vacunación 

de COVID-19 desde la comunidad  
 

Los y las promotores/as de salud son trabajadores/as de la salud formados/as 
de manera empírica [adquieren sus conocimientos en proceso de formación 
puntuales sobre aspectos de salud en espacios organizativos o proyectos sociales 
enfocados a la salud) que trabajan en comunidades, orientando su acción en 
función de menguar las precariedades en asistencia sanitaria y atención primaria 
en salud en el país.  

 
Se facilitaron cuatro talleres formativos dónde se capacitaron a 15 promotoras y 
promotores de salud (9 mujeres y 6 hombres) provenientes de las diversas 
comunidades y aldeas de San José Poaquil. La metodología aplicada permitió una 
participación, que se socializaron experiencias y conocimientos de las y los 
promotores sobre la atención a personas de las comunidades, se realizaron 
discusiones grupales y plenarias con preguntas generadoras sobre los síntomas 
leves y moderados que podrían ser tratados a nivel comunitario, así como las 
plantas medicinales que podían usarse para el tratamiento y la importancia de la 
aplicación de la vacunación contra el COVID-19, empleando material audiovisual 
[una serie de videos] que explican e informa sobre el COVID y la vacuna, 
resolviendo dudas, mitos, y finalmente produciendo una modificación positiva, 
progresiva y continuada respecto a las posibles percepciones negativas de los 
promotores de salud respecto a la vacunación contra COVID-19. Los participantes 
indicaron interés en poder replicar lo aprendido en sus comunidades, sobre todo 
con aquellos renuentes a acceder a las vacunas, así mismo se les entregó material 
informativo a los participantes de la capacitación. (ver anexo II) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
   

Imagen 8. Talleres de capacitación a Promotores/as de salud de San José Poaquil 

Fuente: CAREA Guatemala, 2022. 
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✓ Capacitación de comadronas sobre atención, prevención y vacunación de COVID-
19 desde la comunidad  

 
Las comadronas son parte de los terapeutas tradicionales reconocidos a nivel 
comunitario, sin embargo, es importante reconocer que son más que parteras; su 
misión nata no es únicamente la atención de embarazos y nacimientos, sino 
también el restablecimiento de la salud en cualquier caso de enfermedad. Es 
considerada como una autoridad y como el médico/médica en la comunidad y 
muchas veces, ante la falta de personal de salud estatal/oficial, ellas asumen 
responsabilidades de salud especialmente en la atención de la salud sexual y 
reproductiva de las mujeres indígenas y mestizas. 

 
Se desarrollaron tres talleres formativos, en los que se fortalecieron los 
conocimientos de 15 comadronas indígenas kaqchikel de las diversas 
comunidades y aldeas de San José Poaquil. Los talleres de capacitación 
orientaron a las comadronas sobre el manejo y tratamiento de los síntomas leves 
y moderados de COVID-19, el uso de plantas medicinales en el tratamiento, así 
mismo, se abordó el tema de la importancia de la vacunación de la población, los 
distintos tipos de vacunas que existen, la seguridad en el embarazo, los posibles 
efectos secundarios y el abordaje de creencias y mitos generalizados al respecto.  

 
Al finalizar los talleres de capacitación e información, las comadronas indicaron 
tener el interés de replicar lo aprendido con sus pacientes y en sus respectivas 
comunidades, y lograr así una mayor apertura y aceptación respecto a la 
aplicación de la vacuna contra COVID-19. (ver anexo III) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 

Imagen 9. Talleres de capacitación a Comadronas de San José Poaquil 

Fuente: CAREA Guatemala, 2022. 
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2. MOVILIZAR 
 

2.1. Campaña de comunicación para informar a las comunidades sobre las 
medidas preventivas de COVID-19 y la seguridad, eficacia, valor y 
disponibilidad de las vacunas en función de las necesidades de la 
comunidad  
 
Se desarrollaron e implementaron acciones y campañas de comunicación para la 
divulgación masiva de acciones/medidas preventivas de Covid-19, y la sensibilización 
sobre la seguridad, eficacia, valor y disponibilidad de las vacunas. Se logró la 
segmentación de audiencias de acuerdo con el análisis del alcance de la campaña a la 
población objetivo y se brindó información clara sobre la vacuna, asegurándonos que 
la integración de plataformas para la reflexión comunitaria y la retroalimentación fuese 
una parte integral de todo el proceso de creación de demanda. 

 

a. Nivel Nacional: A partir del mes de octubre de 2021, se inició la difusión a nivel nacional 
de una campaña oficial de comunicación a 
través de vídeos animados en tres distintos 
idiomas mayas:  K’iche’, Kaqchikel y Mam, así 
mismo se encuentra también disponible en 
idioma español y con la finalidad de ser 
inclusivos, también se ha traducido a idioma a 
de signos o señas.  Los canales de difusión han 
sido plataformas masivas, tales como la radio 
comunitaria, que ha sido la principal vía de 
difusión de la campaña, sin embargo, se ha 
distribuido vídeos a través de Facebook (en 
idiomas mayas y español) y WhatsApp.  

 
 

 
 

 
El impacto del contenido y aceptación de los vídeos en redes sociales se evidencia 
en los registros estadísticos de Facebook, con el reporte de un alcance directo a 
742 mil personas aproximadas mensualmente, con una media de 4.5 millones de 
interacciones indirectas y 5.3 millones de reacciones directas e indirectas. 
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(https://fb.watch/aCGB7W8aFM/)  
 
  

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 

b. Nivel Local:  
 

En el marco de implementación del proyecto Prevención Comunitaria ante el COVID-
19 se llevaron desarrollaron tres acciones fundamentales respecto a la necesidad de 
informar a las comunidades sobre las medidas preventivas de COVID-19 y la 
seguridad, eficacia, valor y disponibilidad de las vacunas en función de las 
necesidades de la comunidad: 

 
✓ Impresión y distribución de material informativo sobre prevención, atención y 

vacunación contra COVID-19 
 

La reserva y desconfianza de la población respecto a la vacunación contra el 
COVID-19 surgió desde antes que las vacunas ingresaran a Guatemala. El plan de 
vacunación elaborado por el gobierno no contemplaba mecanismos de 
divulgación masiva como un eje principal, que debió ser abordado previo a que 
la vacuna fuera distribuida para su aplicación en la población general.  
 
En un principio, la información oficial acerca de la vacunación por parte del 
gobierno fue escueta, en idioma español y dirigida hacia contextos urbanos; esto 
generó desinformación respecto a las vacunas en la población indígena, en 
locaciones rurales y en condiciones de pobreza. Debido al escaso acceso a 
medios de comunicación seguros y oficiales, la información sobre la vacuna fue 
distorsionada y provista por personas ajenas al sistema de salud y con acceso a 
redes sociales sin filtro en las que circulaban noticias falsas, alteradas y 
testimonios en contra de la vacuna que eran poco confiables.  
 

Tabla 2. Estadísticas de campaña gráfica Fast and Fair, Facebook/Instagram 

Fuente: Facebook/Instagram 2021 

https://fb.watch/aCGB7W8aFM/
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Una vez la estrategia del gobierno incluyó información disponible sobre la 
vacuna en todos los idiomas mayas [los mayoritarios], garífuna y xinca que se 
hablan en el país, la desaprobación a la vacuna ha ido en lenta disminución, sin 
embargo, es necesario redoblar esfuerzos para revertir el efecto que hasta ahora 
ocasionó la desinformación en las tasas nacionales de vacunación contra COVID.  

 
Para reforzar la provisión de información verídica y segura dirigida hacia la 
población de la comunidad, se revisó, editó y adecuó material informativo sobre 
prevención, atención, tratamiento y vacunación contra COVID-19, realizado por 
ASECSA con aprobación del Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social. (ver 
anexo IV y V5) 

 
Los temas tratados en los materiales gráficos fueron: 

o Prevención y tratamiento de COVID-19 desde la comunidad 
o COVID-19 y la vacunación 
o Plantas medicinales y COVID-19 

Se imprimieron un total de 9,900 ejemplares que corresponden a dos manuales 
y tres afiches (anexos 1-4) que fueron distribuidos a: 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              
    Fuente: CARE Guatemala. 

 
5 https://drive.google.com/drive/folders/1TGuqJW58m4xVyZicPBXL8Zi8emq4wkFn 

Fuente: CAREA Guatemala/ ASECSA 

Tabla 3. Distribución por tipo de material gráfico y locación 
 

Imagen 10. Distribución de material gráfico a comadronas y promotores/as de salud 
 

Fuente: CAREA Guatemala/ ASECSA 

https://drive.google.com/drive/folders/1TGuqJW58m4xVyZicPBXL8Zi8emq4wkFn
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✓ Promoción de vacunación contra COVID-19 en spots radiales y televisivos a nivel 

comunitario 
 

Dentro de las acciones de comunicación realizadas a nivel local, se incluyen 
campañas de promoción y concientización sobre la vacunación por medio de un 
spot radial y un spot televisivo.  
 
• Spot radial 

Se desarrolló de manera exitosa una campaña de sensibilización para la 
prevención comunitaria ante el COVID-19 por medio de la vacunación, a través 
de pautas radiales en castellano y Kaqchikel (en la variante de San José 
Poaquil) en 2 radios locales: Radios “Estéreo Libertad y “Estéreo Motagua”, 
ambas emisoras tienen cobertura en todo el municipio de San José Poaquil.  
 
Spot uno: La vacuna COVID-19, reduce la gravedad, duración y carga viral de 
las personas que se infectan, por eso es importante que acudamos a 
vacunarnos, de esa manera nos protegemos, protegemos a la familia a la 
comunidad y en especial a las mujeres embarazadas. Recuerda si tienes entre 
12 a 17 años debes ir acompañada de papá, mamá o responsable.  
 
Spot dos: ¿Aun no te has vacunado contra el COVID-19? ya puedes vacunarte 
contra COVID-19, recuerda que la vacuna ayuda a nuestro cuerpo a desarrollar 
defensas que pueden protegerte y a reducir el riesgo de contagio. 
 
En conjunto, el mensaje fue difundido 9 veces al día por tres meses, con un 
total de 810 repeticiones realizadas durante el período de ejecución del 
proyecto, alcanzando a una población aproximada de 4,500 poaquileños. (ver 
en carpeta de audiovisuales6) 
 

• Spot televisivo 
El spot televisivo fue grabado tanto en idiomas español y kaqchikel (en la 
variante de San José Poaquil) y fue transmitido por medio del canal de cable 
local “MAYA VISIÓN” que tiene cobertura en 14 comunidades del municipio 
(Paneya, Chuacay, Paniwasiwan, Hacienda Vieja, Xepalama, Patoquer, Paley, 
Caserío Centro, La Garucha, Chiquisaya, Panimasiguan, Cabecera San José 
Poaquil, Xejayub y Los Pinos).   
 
Se realizaron 50 transmisiones al mes por tres meses, con un total de 150 
repeticiones realizadas durante el período de ejecución del proyecto, 
alcanzando una población aproximada de 2,400 personas. (ver en carpeta de 
audiovisuales7). 
 

 
6 https://drive.google.com/drive/folders/1llnUT__4P1ig_r9i35znAe2ZZN5lRlbl 
7 https://drive.google.com/drive/folders/1lfdvVoTxEFSRyJqh04I87F5WyRmPSeP- 
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✓ Prevención de COVID-19 y promoción de vacunación mediante acciones móviles 
en las comunidades  
 
Se desarrollaron mensajes de prevención y promoción de la vacunación contra 
el COVID-19 en idiomas español y kaqchikel (en la variante de San José Poaquil), 
los cuales fueron transmitidos a través de altoparlantes en el área de cobertura 
del proyecto en días estratégicos con alta afluencia poblacional, tales como en 
días de mercado, alrededor de parques y calles altamente transitadas.  

 
Se realizaron 18 campañas de sensibilización y promoción de la vacunación 
contra COVID-19 mediante el perifoneo con altoparlante, durante tres meses en 
las calles principales de 6 comunidades: Hacienda Vieja, Paley, Patoquer, 
Panimacac, Chimixayá y Xepalamá; las cuales evidenciaban la menor tasa de 
vacunación en el municipio. La población alcanzada aproximadamente fue de 
aproximadamente 400 personas a nivel urbano y rural. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Imagen 11. Spot televisivo de promoción de vacunación contra COVID-19 
 

Fuente: CARE Guatemala, 2022. 

Imagen 12. Perifoneo de mensajes de promoción de vacunación contra COVID-19 
 

Fuente: CARE Guatemala, 2022. 
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2.2. Intercambio de experiencia entre promotoras/es de salud y comadronas 
 
 

En la fase final de las acciones en el marco de implementación de la iniciativa Fast and 
Fair en Guatemala, se llevó a cabo un evento de intercambio de la experiencia y saberes 
adquiridos en los procesos de capacitación y sensibilización que formaron a las 
comadronas y a las promotoras y promotores de salud que participaron en el desarrollo 
del proyecto.  
 
La metodología implementada en el intercambio permitió el desarrollo de una serie de 
acciones que reforzaron los conocimientos adquiridos en el proceso de formación que 
recibieron las y los participantes durante la ejecución del proyecto, así mismo se recibió 
retroalimentación por parte de los participantes en relación con los temas y actividades 
realizadas en el marco del proyecto y las acciones de promoción y sensibilización para 
la prevención contra COVID-19. 

 
a. Reforzamiento de temas abordados en el proceso de capacitación a comadronas y 

promotoras y promotores de salud por medio de una metodología lúdica 
 

Con una técnica lúdica desarrollada a través de un juego de lotería adaptada al 
contexto de COVID-19, cuyo contenido fueron ilustraciones de síntomas, de 
elementos de protección personal y de elementos propios para el tratamiento de 
virus desde la medicina tradicional maya.  Con este ejercicio se reforzaron los 
conocimientos adquiridos en las tres capacitaciones recibidas por las comadronas y 
las promotoras y promotores de salud respecto a los temas abordados en el 
proyecto: signos y síntomas del COVID-19; medidas de protección personal y de 
prevención, incluida la vacunación; y el tratamiento de COVID-19 con elementos 
medicinales utilizados por los terapeutas tradicionales mayas.  
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b. Retroalimentación, mensajes y opiniones de las comadronas, promotoras y 
promotores de salud que participaron en las actividades de capacitación del 
proyecto mediante actividad lúdica 

 
Para recopilar las apreciaciones [opiniones y mensajes] de las y los promotores de 
salud y comadronas en los contenidos de formación, por medio de una actividad 
llamada La telaraña [realización de un tejido de araña con lana], esto facilitó la 
interacción de los participantes cuyo hilo de conversación fue compartir su 
experiencia de participación en este proceso respecto a las actividades de 
capacitación y sensibilización de las y los que participaron durante la ejecución del 
proyecto, en el proceso de conversación igual pudieron emitir sus opiniones y su 
sentir respecto a lo aprendido y a lo asimilado en las capacitaciones, los retos y 
desafíos que enfrentaron en el ejercicio de su labor en el contexto de la pandemia, 
oportunidades que consideran pueden tomarse en cuenta para futuros proyectos 
que involucren el tema de COVID-19, la vacunación y los terapeutas tradicionales.  

 
Como promotora de salud, nuestro trabajo fue complicado por las 
restricciones en la cuarentena, toque de queda y el riesgo de contagio 
que sufríamos, pero yo pude cumplir con mi trabajo con mis 
pacientes, llevaba mi mascarilla y gel antibacterial para protegerme, 
en ocasiones tuve que salir con mi nena en la espalda, pero gracias a 
Dios nunca nos contagiamos [Promotora participante en el proyecto].  

 
Nosotras las comadronas nuestro trabajo es desvalorizado, y en 
medio de la pandemia no nos permitían atender a nuestras pacientes, 
nos indicaron que debemos mandar a las mujeres al hospital y las 
mujeres embarazadas no querían ir al hospital por miedo al virus, 
tuvimos que atenderlas aunque sabíamos que nos podrían quitar 
nuestras licencias por un año si no obedecíamos lo que nos decían 
en el Centro de Salud [Comadrona participante en el proyecto]. 
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c. Distribución de promocionales con mensajes de prevención contra COVID-19 a 
comadronas, promotoras y promotores de salud que participaron en las actividades 
de capacitación y sensibilización del proyecto 

 
Se distribuyeron a las comadronas y a las promotoras y promotores de salud termos 
promocionales con el logo de CARE, que incluían de forma aleatoria los siguientes 
mensajes referentes a las medidas de prevención contra COVID-19: “La vacunación 
contra COVID-19 salva vidas, ¡Vacúnate tú también!”; “Prevengamos el contagio… 
mantengamos el distanciamiento social”, “Prevengamos el contagio… usemos la 
mascarilla correctamente”; y “Tu salud está en tus manos… lávatelas con agua y 
jabón”. Por medio de estos artículos promocionales se logra realizar un recordatorio 
constante de los temas enfocados en las capacitaciones, así como posicionar a CARE 
como un aliado confiable y estratégico para el trabajo comunitario en salud y el 
trabajo en colaborativo con terapeutas tradicionales.  
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d. Historias de vida, testimoniales y experiencias de comadronas, promotoras y 
promotores de salud que participaron en las actividades de capacitación del 
proyecto 

 
Se realizó la documentación videográfica de historias, testimoniales y experiencias 
de vida de una comadrona, una promotora y un promotor de salud, con el fin de que 
ellos pudieran expresar con sus propias palabras y en su idioma materno, el trabajo 
que realizan en sus comunidades como terapeutas tradicionales y realizando una 
promoción activa de la salud a los habitantes, así también, sus retos, desafíos y las 
formas en las que el proyecto ha tenido un impacto positivo en estos y la forma en 
cómo se pueden continuar fortaleciendo las capacidades de estos actores sociales 
en salud, así como los espacios de encuentro y de incidencia. 

 
 

 
 
 
 
              .   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

III. Estrategia de intervención (Actividades)  
 

La implementación y desarrollo de la estrategia Fast and Fair: Estrategia técnica para el apoyo de 
CARE a la entrega de vacuna contra el COVID-19 en Guatemala, ha requerido una preparación 
logística y de coordinación desde CARE Guatemala, en primera instancia para fortalecer las 
capacidades técnicas de la organización con el fin de implementar la Estrategia de Salud Integral 
de la oficina país; y así también para la implementación del proyecto “Prevención Comunitaria ante 
el COVID-19” en asocio con ASECSA.  
 
Las principales actividades que se han llevado a cabo durante la ejecución de la estrategia Fast and 
Fair han sido las siguientes: 
 

a. Inducción, formación y preparación de la Especialista en Salud: Para una implementación 
adecuada de la Estrategia de Salud de CARE Guatemala y el alcance de los objetivos, 
resultados e indicadores del proyecto, así como la integración de los enfoques de CARE 
Internacional y la atención de las y los participantes en cada etapa del proyecto, se brindó 
inducción y acompañamiento a la Coordinadora de Proyectos de Acceso a Salud Integral 
[Especialista en salud en el marco del proyecto] en aspectos programáticos y financieros 
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desde la oficina de País y el Programa Identidad para la implementación de la Estrategia de 
Salud de CARE Guatemala y el marco de desarrollo del proyecto. 
 

b. Reuniones de intercambio con actores y organizaciones de salud: Con la finalidad de 
establecer alianzas estratégicas se participaron en 6 reuniones de intercambio con 14 
actores en 4 diferentes organizaciones e instancias que trabajan y abordan las diferentes 
temáticas de salud integral, salud comunitaria y salud sexual y reproductiva; con la finalidad 
de identificar necesidades, oportunidades y posibilidades de intervención conjunta en el 
marco de la Estrategia de Salud de CARE Guatemala o un proyecto puntual. 
 

c. Reuniones para planificar acciones de incidencia e intervención con la Mesa a favor de las 
Niñas: Se ha participado mensualmente en reuniones ordinarias y extraordinarias, así como 
en las diferentes acciones de incidencia y de comunicación para el posicionamiento y 
demandas de las niñas/adolescentes relacionados a sus derechos sexuales y reproductivos. 
Se ha representado a CARE Guatemala en la Mesa a favor de las Niñas, cuya participación es 
integrando el equipo conductor de la Mesa conformando la Secretaría Ejecutiva desde 
agosto de 2019. 
 

d. Diseño, edición y preparación de material gráfico y de comunicación para prevención de 
contagio y promoción de la vacunación contra COVID-19:  se desarrolló una campaña 
objetiva y con mayor alcance/cobertura, los contenidos informativos de prevención del 
COVID-19 e importancia de la vacuna, se contextualizaron a las particularidades y 
características de la población de guatemalteca en aspectos lingüísticos, culturales y 
utilizando medios de comunicación alternativos y de mayor audiencia a nivel municipal y 
comunitario. Para quienes los mensajes difundidos a través de redes sociales [con más de 
medio millón de reproducciones8] y medios de televisión locales [canales de cable] con 
vídeos, radios locales y perifoneo con cuñas informativas, esto permitió informar y 
concientizar a la población de manera efectiva y en su idioma, ya que se tradujeron los 
mensajes en idiomas mayas con hablantes mayoritarios [Kaqchikel, K’iche’ y Mam]. 

 
Los materiales gráficos sobre prevención, atención, tratamiento y vacunación contra COVID-
19, fueron acoplados a un lenguaje popular, mediados e ilustrados al contexto de la 
población para una mejor compresión y asimilación, mediación de contenido por la 
población objetiva, para la distribución se realizó a través de instituciones y actores claves 
a nivel local como lo es el Centro de Salud, Comadronas [parteras] y Promotores de salud, 
logrando así una difusión del material a nivel comunitario de información respecto a la 
vacunación, así como la desmitificación del proceso y sus resultados; y poder así acceder a 
la vacunación de forma voluntaria e informada, dando como resultado un significativo 
aumento en la tasa de vacunación del municipio de San José Poaquil, Chimaltenango 
[particularmente]. 

 
e. Reuniones de coordinación con ASECSA: en el proceso de implementación de las acciones 

del proyecto realizadas en asocio con Asociación de Servicios Comunitarios de Salud -
ASECSA-, como mecanismo de aseguramiento en el cumplimiento de los objetivos, 

 
8 https://www.facebook.com/CareGuatemala/videos/3185327315031720 
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resultados e indicadores y una intervención adecuada en el área de intervención e 
integración de las y los participantes en las distintas etapas del proyecto, se brindó 
acompañamiento programático y financiero a través de seis reuniones [cinco virtuales y una 
presencial], en las que se abordaron la importancia de la integración de los enfoques de 
género, participación y derechos de pueblos indígenas en cada una de las metodologías de 
proceso de formación y acciones de promoción y divulgación de información relacionado a 
la prevención del COVID-19 y promoción de la vacunación contra el virus.  

 
Esta coordinación permitió establecer canales de comunicación con el equipo técnico de 
ASECSA, organizaciones y actores a nivel local, en función de realizar un trabajo sinérgico y 
organizado en beneficio de la población en todos los niveles [nacional, municipal y 
comunitario] sobre la prevención del contagio del virus, así como la importancia de la 
vacunación.  
 

f. Visitas de supervisión, monitoreo y evaluación de las actividades de intervención del 
proyecto: En seguimiento a las acciones del proyecto y actividades desarrolladas con las y 
los participantes, se realizaron tres visitas de campo a nivel de la cabecera municipal de 
San José Poaquil, donde ASECSA como socia implementadora ejecutó el proyecto de 
Prevención Comunitaria ante el COVID-19. A través de la técnica de observación participante 
se logró dimensionar el desarrollo de la metodología en charlas de sensibilización sobre la 
vacunación a mujeres embarazadas en el Centro de Salud, también una capacitación a 
promotores de salud y una capacitación a comadronas; como la misma permitió una 
participación e intervención de las y los participantes en los procesos, compartiendo las 
experiencias [en el caso de las Mujeres embarazadas atendidas en el Centro de Salud] y 
valoración de los conocimientos socializados [en el caso de las y los Promotores de Salud]: 
 

Yo me puse la vacuna antes de estar embarazada, es importante que nos 
pongamos la vacuna, tuve malestares leves y dolores, pero con ejercicio se me 
fue quitando luego… [Mujer embarazada que recibe atención en el Centro de 
Salud de San José Poaquil] 
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Es importante conocer para prevenir el COVID-19 y los medicamentos que 
podemos utilizar para curarnos, [esta] información nos ha facilitado este proceso 
de capacitación [que estamos recibiendo]… [Promotora de Salud participante en 
proceso de formación] 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El acompañamiento estratégico en el área de intervención del proyecto permitió una 
interacción con las y los participantes, conociendo así sus intereses, desafíos y las creencias 
comunales respecto a los temas del COVID-19 y la vacunación; permitiendo así el abordaje 
puntual y enfocado en las preocupaciones y opiniones más comunes, y brindando 
oportunidad para la expresión y aclaración de cualquier duda o comentario respecto a estos 
temas. 

IV. Población indirecta e indirecta  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Beneficiarios 

Población directa alcanzada 
Mujeres Hombres Total 

Comadronas 15 0 15 

Beneficiarios 
Directos Indirectos Total 

Propuestos Alcanzados Propuestos Alcanzados Propuestos Alcanzados 
1. Comadronas 15 15 50 pacientes 50 pacientes 750 750 
2. Promotores /as 15 15 50 pacientes 50 pacientes 750 750 
3. Pacientes de 

centro de salud  
50 95 5 integrantes 

de familia 
5 integrantes 

de familia 
250 475 

4. Personas que 
escuchan la 
información de 
campaña spot 
radiales y spot 
televisivo 

900 900 5 integrantes 
de familia 

5 integrantes 
de familia 

4,500 4,500 

5. Alcance de 
mensajes en 
altoparlante 

100 200 100 200 200 400 

Totales 1,080 1,225 5,370 5,650 6,450 6,875 
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Promotores  9 6 15 
Pacientes de centro de salud  85 10 95 
Personas que escuchan la 
información de campaña spot 
radiales y spot televisivo 

500 400 900 

Alcance de mensajes en 
altoparlante 120 80 200 

TOTAL 729 496 1,225 

 
V. Éxitos, Desafíos y Lecciones Aprendidas 

 

a. Éxitos 
 

✓ El asocio con una organización de base comunitaria como ASECSA con experiencia en salud 
comunitaria y con reconocimiento local fue estratégica para llevar a cabo un trabajo conjunto 
en comunidades de San José Poaquil. ASECSA involucró al Centro de Salud local, así como a 
organizaciones cuya base de operaciones se encuentra en este municipio (ADECCA), ya que esto 
asegura la aceptación y el involucramiento de parte de los actores y líderes comunitarios y por 
lo tanto, de la comunidad en general.  

 
✓ El acercamiento con organizaciones de terapeutas tradicionales, tal como el Movimiento 

Nacional de Comadronas, ha permitido que haya un reconocimiento por parte de estas 
organizaciones sobre CARE Guatemala como un aliado para reivindicar la figura y los derechos 
de los terapeutas tradicionales y el sistema de salud indígena, como parte fundamental del 
sistema nacional de salud. 

 
✓ La implementación de una campaña de comunicación e información sobre la vacuna en 

idiomas mayas, desde un lenguaje contextualizado a la cobertura poblacional del proyecto y 
la utilización de medios alternativos de comunicación [radios comunitarias, perifoneo, canales 
televisivos locales y redes sociales] permitió alcanzar una mejor cobertura y población a nivel 
municipal y comunitario de San José Poaquil y en redes sociales a nivel nacional, permitió 
mejor acceso a la información 

 
✓ Los procesos de formación desarrollado con personal de salud [Promotores/as de Salud y 

Comadronas] reconocido a nivel comunitario sobre el COVID-19 y la Vacuna contra el Covid-19, 
permitió la socialización con actores clave en la atención primaria de salud a nivel comunitario 
sobre la sintomatología del COVID-19 y la efectividad de la Vacuna contra el virus, información 
que será difundida a con las y los pacientes, creó condiciones de interacción directa con las 
personas, lo que permitió mayor confianza, aceptación y sobre todo conciencia en la necesidad 
e importancia de la vacuna  

 
✓ El proyecto promovió de forma continua y sostenida la vacunación contra COVID-19 en San José 

Poaquil, logrando aumentar durante los tres meses de ejecución del proyecto, en un 26.2% la 
tasa de vacunación en este municipio (de acuerdo con datos oficiales del Ministerio de Salud 
Pública y Asistencia Social). 
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✓ Se capacitaron a promotores/as de salud y comadronas en temas de tratamiento adecuado de 
COVID-19, el uso de plantas medicinales en casos leves y moderados, la importancia de la 
vacunación contra COVID-19 y el abordaje de creencias, mitos e ideas falsas acerca de los 
efectos secundarios, secuelas y reacciones de las vacunas. 

 
✓ El contar con personal bilingüe (español-kaqchikel) de parte de ASECSA, facilitó el trabajo y la 

interacción con las comunidades indígenas, ya que era imprescindible que el abordaje de los 
temas y los mensajes clave fueran en su idioma materno, para mayor comodidad, comprensión 
y como una forma de respeto hacia su identidad y sus costumbres.  
 

b. Desafíos 
 

✓ Guatemala continúa siendo el país con la menor tasa de vacunación en Centroamérica y la 
penúltima en la región de Latinoamérica y las razones principales son la reticencia y 
desconfianza de la población en general, pero con énfasis en la población indígena y en 
contextos de ruralidad.  
 

✓ Los contagios a nivel nacional continúan en aumento, esto es en parte a la considerable 
disminución y en algunos casos la desaparición completa de la implementación de medidas 
restrictivas y de protección por parte del gobierno y la población en general para frenar y evitar 
los contagios de COVID-19.  
 

✓ Continuar con estas acciones para fortalecer a los y las servidores de salud a nivel comunitario, 
ya que se ha demostrado el enorme potencial que tiene un espacio comunitario para promover 
el cuidado de la salud, especialmente entre sectores de la población que normalmente no 
acuden o no tienen el acceso ideal a los servicios de atención primaria. Estos esfuerzos abren 
una vía a la creación de nuevos espacios de educación y de concientización. 
 

c. Lecciones aprendidas  
 

✓ La aplicación de los protocolos de prevención de COVID-19 de manera adecuada y responsable 
evitó la suscitación de incidentes de contaminación y propagación del virus, en los y las 
participantes de las actividades en el terreno. 
 

✓ El asocio con organizaciones sociales de salud a nivel local [Centro de Salud de San José 
Poaquil, ASECSA y ADECCA] es estratégico para la implementación de proceso de formación 
sobre el COVID-19 y la atención primaria y de casos leves, así como mecanismos de divulgación 
sobre la importancia de la vacuna y sus efectos en las personas. 

 

✓ La utilización de medios alternativos de comunicación como redes sociales, emisoras de radio 
locales, canales de televisión locales y perifoneo, para la difusión de los mecanismos de 
prevención del COVID-19 y la importancia de la vacuna contra el COVID-19, permitió una mejor 
cobertura y alcance población en su idioma local. 
 

✓ La edición y aprobación de material audiovisual y escrito debe ser más ágil para lograr la 
impresión o difusión de este, por lo tanto, esos procesos deben son los primeros en ser 
planificados debido a el largo proceso que se necesita para ser ejecutados. 
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VI. Voces de participantes  
• María Pichiya: (comadrona) “Agradecida con las instituciones por haber dado la oportunidad a 

que se preparara mejor ante el tema de COVID-19, le parece muy importante ante la poca 
información concreta sobre la pandemia, insta a que se dé seguimiento para fortalecer a todas 
las comadronas del municipio”, dijo. 
 

• Juliana Samol: (comadrona) “Da gracias a todos los que estuvimos en la intervención del 
proceso de capacitaciones por dar su tiempo y a las personas de los donantes que apoyaron 
al proceso, ya que fue de fortaleza para ella en sus conocimientos y aprendió mucho sobre la 
pandemia y la vacuna, así como conocer el sistema respiratorio”, dijo. 

 

• Orlando Chuta: (promotor de salud) “Por su parte agradece y está complacido con todo lo que 
ha aprendido durante estos 4 talleres, para él es importante estos temas sobre COVID-19, 
porque este virus vino para quedarse y debemos estar preparados para prevenir el contagio 
en nuestras comunidades. 

 

• Santiago Chutá: (Promotor y Presidente de ADECCA) “Como presidente de ADECCA, agradece a 
ASECSA y CARE por el apoyo brindado a la institución con capacitar a las comadronas y los 
promotores de salud, pese a las precariedades y falta de información concreta de parte de las 
autoridades de salud, las comadronas y promotores en las comunidades han afrontado la 
pandemia desde sus conocimientos y practicas ancestrales, práctica que de generación en 
generación ha venido trascendiendo tratando a las personas sus enfermedades. 

 

Video de agradecimientos de dos compañeras promotoras de salud: Everilda Oxi y Elvia Luc9. 
 

 
9 https://1drv.ms/u/s!Ajk30M0tlfJpg0Tb60mPTHPhbesv?e=0ndXqf 

 

https://1drv.ms/u/s!Ajk30M0tlfJpg0Tb60mPTHPhbesv?e=0ndXqf
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VII. Anexos 
 

• Anexo I – Fotografías de charlas a pacientes embarazadas del Centro de Salud  
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• Anexo II – Fotografías de las capacitaciones a promotores de salud 
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• Anexo III – Fotografías de las capacitaciones a comadronas 
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• Anexo IV – Entrega de material gráfico informativo sobre prevención, atención y 
vacunación contra COVID-19 
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• Anexo V – Material gráfico informativo sobre prevención, atención y vacunación 
contra COVID-19 
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MANUALES 
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